STAATSINSTITUT FUR SCHULQUALITAT
UND BILDUNGSFORSCHUNG
MUNCHEN

Von QmbS zum Schulentwicklungsprogramm
Eine Orientierungshilfe fir QmbS-Schulen

Ausgangssituation  Seit mehr als sechs Jahren gestalten berufliche Schulen ihren Schulentwick-
lungsprozess erfolgreich mit den Instrumenten, die das Qualitatsmanage-
mentsystem QmbS' (Qualititsmanagement an beruflichen Schulen) bereit-
stellt: Sie formulieren Qualitatsziele, definieren Mal3nhahmen, um diese Ziele
zu erreichen, wenden schulintern regelmaRig Evaluationsroutinen an, um so
die Zielerreichung zu uberprifen, und stellen sich einer systematischen Au-
Rensicht durch die externe Evaluation. Berufliche Schulen gestalten ihren
schulischen Entwicklungsprozess damit kontinuierlich, nachhaltig und profes-
sionell.

Mit der Anderung des BayEUG am 01.08.2013* miissen zukiinftig alle Schu-
len ihren Schulentwicklungsprozess transparent und nachvollziehbar in einem
Schulentwicklungsprogramm dokumentieren.

Schulen, die QmbS bereits als Instrument fir ihre Schulentwicklungsar-
beit nutzen, kdnnen sich damit in ihrer langjahrigen Qualitatsentwick-
lungsarbeit bestatigt sehen, haben sie doch wesentliche Teile der An-
forderungen des Schulentwicklungsprogramms durch den QmbS-
Prozess bereits verwirklicht.

Trotzdem bestehen weiterhin Unsicherheiten, wie QmbS und die Forderung
nach einem Schulentwicklungsprogramm zu vereinbaren sind, wie sich even-
tuelle Ubereinstimmungen oder Unterschiede konkret zeigen und was dies
letztendlich fUr die Arbeit der QmbS-Schulen bedeutet.

Dieser Flyer klart diese Unsicherheiten. Er stellt beide Konzepte mit ihren
Kernaussagen vor, beantwortet offene Fragen und ist damit eine Uberset-
zungshilfe fur die Elemente, die aus QmbS vorhanden sind und im Schulent-
wicklungsprogramm gefordert werden.?
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Unterstitzung der Forderung nach regelméRiger interner Evaluationsarbeit
vervollstandigt QmbS den klassischen Qualitatszyklus des ,Plan-Do-Check-
Act®. Denn es zeigte sich, dass durch das ausschlie3liche Messen der Quali-
tat einer Schule durch Evaluationen noch kein Qualitatsentwicklungsprozess
in Gang kommt. Durch diese Bestandsaufnahmen wird allerdings eine wich-
tige Grundlage fur die Formulierung von Zielen als Basis einer systemati-
schen Qualitatsarbeit gelegt. Hier setzt QmbS an.

Die Qualitétsziele, die unter breiter Beteiligung des Kollegiums und unter
Berlcksichtigung der Ergebnisse der Externen Evaluation bzw. der nachfol-
genden Zielvereinbarungen mit der Schulaufsicht formuliert werden, stellen
das schulspezifische Qualitatsverstandnis einer Schule (SQV) dar. Das
SQV dokumentiert also, wo eine Schule ihre Entwicklungsschwerpunkte sieht
bzw. in welche Richtung sich eine Schule weiterentwickeln méchte.

An diesen Zielen orientiert, formulieren QmbS-Schulen — unter Beachtung
ihrer zeitlichen und personellen Ressourcen — adaquate MaRnahmen, um
diese Ziele zu erreichen. AuBerdem benennen sie entsprechende Indikato-
ren, welche Aussagen dazu beinhalten, wann ein Ziel erreicht wurde. Diese
Indikatoren sind eine wichtige Grundlage flr die Erstellung von Evaluationsin-
strumenten wie z. B. Fragebdgen im Rahmen einer internen Evaluation.
Parallel dazu arbeiten die Schulen am Aufbau einer schulinternen Feed-
backkultur.

QmbS-Schulen verfiigen in der Regel auch tber das notwendige Projektma-
nagementwissen fir die operative Gestaltung der Arbeit. FUr die Steuerung
des beschriebenen Qualitdtsentwicklungsprozesses haben QmbS-Schulen
ein QmbS-Team eingerichtet. Die Schulleitung ist in diesem Team als Mit-
glied vertreten, sie tragt die letztendliche Verantwortung.

,Das Schulentwicklungsprogramm versteht sich — genauso wie auch
QmbS - als ein verschriftlichtes Programm fir die schulische Qualitats-
entwicklung und Qualitatssicherung. Es entsteht, soweit es die Definition
und Formulierung der Ziele im Nachgang zur externen Evaluation betrifft, im
Dialog mit der Schulaufsicht, was die weiteren Entwicklungsziele des Schul-
entwicklungsprogramms angeht, im Einvernehmen mit dem Schulforum.”
(ISB, 2014)

Im Schulentwicklungsprogramm werden auf der Grundlage identifizierter
Handlungsfelder kurz- und mittelfristige Entwicklungsziele und entsprechen-
de Umsetzungsmalinahmen formuliert und — wie erwahnt — einvernehmlich
mit dem Schulforum beschlossen. Die Handlungsfelder ergeben sich aus ver-
schiedenen Quellen, z. B. aus den Ergebnissen der externen Evaluation, aus
internen Evaluationen und Schwerpunktsetzungen oder beispielsweise aus
schul- und bildungspolitischen Vorgaben (z. B. Inklusion). Entwicklungsziele
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und entsprechende Umsetzungsmalinahmen stellen somit den verbindlichen
Kern eines Schulentwicklungsprogramms dar.

Weitere fur die Entwicklungs- und Umsetzungsarbeit notwendige Aspekte,
wie z. B. die vorausgehende Reflexion der schulischen Gesamtsituation
(Schulprofil) oder das operative Projektmanagement fir die konkrete Entwick-
lungsarbeit, sind per Definition nicht Teil des Schulentwicklungsprogramms.

Ziel 1:
MaBnahme 1.1 11

Verhaltnis von )
SQV und Schul- MaBnahme1.2 12
entwicklungs-

Z
programm M

SE-Programm

1_ Handlungsprogramm J
|

Ziel x: nach ok
Schulforum
I MaBnahmex1 11
MabBbnahmex2 12
Z. Ziel; M. MaRnahme; I: Indikator
Haufig 1. Konnen wir als QmbS-Schule unsere gewohnten Strukturen und
gestellte Prozesse beibehalten?
Fragen Ja, alle bei QmbS vorgesehenen Strukturen (z. B. Arbeit des QmbS-

Teams) und Prozesse (Ziele — MalRnahmen — Evaluationen) entsprechen
denen des Schulentwicklungsprogramms. Die Arbeit mit QmbS und des-
sen Instrumenten wird daher keinesfalls in Frage gestellt.

2. Was andert sich fur eine QmbS-Schule durch das SE-Programm?
Im Grunde nicht viel: Soweit die Schule fir ihre QmbS-orientierte schuli-
sche Entwicklungsarbeit Gber schriftlich fixierte kurz- und mittelfristige Zie-
le (SQV) und entsprechende Maflinahmen (MalBnhahmenplan) verfiigt,
bleiben als Novum nur die Beteiligung des Schulforums/ Berufs-
schulbeirates an der Qualitatsarbeit und der Nachweis eines einver-
nehmlichen Beschlusses der Ziele und Malinahmen. Im Schulentwick-
lungsprogramm werden letztendlich die im schulspezifischen Qualitats-
verstandnis bereits dokumentierten Ziele mit den entsprechenden Umset-
zungsmafl3nahmen und Indikatoren abgebildet.

Die Erstellung eines ,Schulprofils® ist beim SE-Programm fakultativ. Da
schulische Entwicklungsarbeit immer die spezifische Situation der jeweili-
gen Schule vor Ort berticksichtigen muss, ist die Erstellung eines Schul-
entwicklungsprogramms ohne Beriicksichtigung des Schulprofils kaum
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mdoglich. Der Aufwand der Erstellung muss hier allerdings im Verhaltnis
zum Nutzen gesehen werden. Zudem haben die Schulen bisher schon z.
B. durch die Vorbereitung auf die externe Evaluation (Portfolio etc.) Vorar-
beiten fur dieses Schulprofil geleistet.

Als grofRe Starke von QmbS haben wir bislang erlebt, dass QmbS
keine formalen Vorgaben, z. B. hinsichtlich der Dokumentation, ge-
macht hat. Wird sich hier etwas andern?

Nein, auch das Schulentwicklungsprogramm verlangt nur die Dokumenta-
tion der Qualitatsziele und der entsprechenden MalRnahmen. Auch QmbS
ist ohne eine schriftliche Fixierung dieser Punkte kaum vorstellbar. Die in
der Broschire zum SE-Programm abgedruckten Muster (Zieltableau,
Handlungsplan) sind Vorschlage und Anregungen, wie eine derartige Do-
kumentation Ubersichtlich und kommunizierbar vorgenommen werden
konnte. Es sollte allerdings darauf geachtet werden, dass die jeweiligen
Qualitatsziele mit den Mafinahmen auch von auf3erschulischen Bildungs-
partnern (z. B. Schulforum, Berufsschulbeirat) leicht nachvollzogen wer-
den konnen.

Wer Uberprift unser Schulentwicklungsprogramm?

Das SE-Programm wird in diesem Sinne nicht ,uberpruft. Evaluations-
teams werden bei ihrer Betrachtung der Schule vermutlich danach fragen,
bei ,Entwicklungsgesprachen® mit der Schulaufsicht wird es sicher als Be-
ratungsgrundlage genutzt werden.

Welchen Mehrwert hat das Schulentwicklungsprogramm flr eine
QmbS-Schule?

Die Abstimmung des SE-Programms mit dem Schulforum/ Berufsschul-
beirat schafft zusatzliche Anlasse zum Gesprach und zur Konsensfindung.
Die Qualitatsarbeit erhélt so eine zusatzliche Legitimation. Fir erfahrene
QmbS-Schulen ist das Schulentwicklungsprogramm dokumentierter Teil
der kontinuierlichen Entwicklungsarbeit. QmbS-Schulen arbeiten dariber
hinaus haufig auf der Basis eines Schulprofils, verfligen tber Evaluations-
expertise und entsprechende Instrumente und sind auf dem Weg zu einer
schulischen Feedbackkultur weit fortgeschritten. Es sollte deshalb nicht
die Frage nach dem Mehrwert gestellt werden, sondern die Forderung ei-
nes Schulentwicklungsprogramms von allen Schulen als Bestéatigung
langjahriger QmbS-Arbeit gesehen werden.

Arnulf Zoéller: arnulf.zoeller@isb.bayern.de
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